Ell Steinbeis

slcc - Die Beraterwerkstatt

Die Beraterwerkstatt ist eine Qualifizierung- und WeiterbildungsmalRnahme flr
Unternehmensberater. Dabei handelt es sich um eine strukturierte Austausch- und
Lernplattform bei der Sie sich anhand von konkreten Projektauftragen mit Kollegen
austauschen koénnen und dazu fachlichen Input zum Thema Beratung bekommen. Das Ziel
ist, dass Sie praxisnah und transfersicher Ihre Beratungskompetenz weiterentwickeln. Sie
haben die Moglichkeit als Fallgeber oder Teilnehmer zu agieren:

= Als Teilnehmer, kénnen Sie Ihre Beratungskompetenz in einer realen Beratungssituation
reflektieren und Ihr Kénnen praxisnah, um weitere Beraterwerkzeuge erweitern.

= Als Fallgeber, kommen Sie damit in den Genuss einer qualitativ hochwertigen und
kostenlosen Beratung und gewinnen neue Anregungen fur Ihr Projekt.

Modul I: Aufbau einer tragfahigen (Arbeits-)Beziehung im Beratungsprozess
- Fuhren und gefuhrt werden in der Beratung
- Implizite Prozessinformationen erkennen und nutzen
- Wahrnehmungspositionen in der Beratung
- Berater als Herr oder Frau Uber das Setting

Modul Il: Verstehen des Anliegen des Kunden
- Varianten der Gesprachser6ffnung
- Wirklichkeitskonstruktionen wahrnehmen
- Detektivarbeit im Spontanbericht

Modul Il11: Mit Fragen gut beraten
- Selbstklarung beim Kunden unterstiitzen
- Ereignisse in eine Reihenfolge bringen
- Sinneskandle der Kunden bei Fragen nutzen

Modul 1V: Methoden zur Starkung der Selbstlosekompetenz des Kunden
- Generalisierungen auflosen
- Ressourcen aufsplren
- Dilemmata auflosen

Modul V: Analoge Prozessarbeit — Methoden und Instrumente
- Arbeit mit Symbolen
- Arbeit mit Analogien
- Arbeit mit Metapher

Modul VI: Akquisekompetenz in der Beratung
- Glaubensatze und Verkaufskompetenz
- Bedarfsanalyse — Emotionale Bedirfnisse, Wiinsche und Notwendigkeiten prifen
- Entscheidungstrager und Verkaufsprasentation
- Das Verkaufen an Komitees

Kosten pro Modul sind 250 € zzgl. Mehrwertsteuer. Bei einem Modul handelt es sich um ein
Tagesseminar (9-17 Uhr), welches hier in Stuttgart stattfindet.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an den zustandigen Ansprechpartner
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